
数字会展综合服务平台  
产品&服务综述  

  

中国国际电子商务中心（CIECC） 

2021年4月21日 



数字会展综合服务平台-简介 

    以服务展会实际业务为立
足点，满足宣传营销、展会
运营、人员注册、财务管理
等核心业务需求。 

    融合3D展厅、峰会直播、
展商直播、视频会议、聚合
支付、闸机证件等前沿产品，
服务展会线上线下融合创新。 

    在保障数据安全的前提下，
利用数据沉淀开展供需匹配、
决策指挥、展后分析等工作，
充分发挥展会数据效能。 

数据联动 创新领动 服务驱动 

    依托三届进博会服务经验，打造 “数字会展综合服务平台”产品，突出线

上、线下两大服务场景，贯通展前、展中、展后全服务期段，集成线上会展、

宣传推广、展客商服务、峰会论坛、疫情防控、指挥控制等服务板块，为国

家级展会及主场外交活动提供信息化支撑。 
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服务  

模式  

大型展会定制化服务 

展会规模较大、业务管理个

性化强、数据安全要求高。 

以中心数字会展产品为原型

进行深度定制，从而符合用

户实际业务需求，结合7*24

小时重点保障服务、网络安

全服务，最终形成定制化的

平台建设及运维解决方案。 

小型展会SaaS化服务 

展会规模较小、业务流程和

管理需求较为简单。 

采用产品清单勾选形式，提

供数字会展产品通用软件，

主办方可根据自身需求自定

义选配系统，也可灵活融合

优质互联网产品及推广体系

为展会赋能。 

数字会展综合服务平台 



数字会展综合服务平台 

03 
灵活的合作模式、完备的合作伙伴 

具备完整的展会信息化软、硬件服务生态，灵活采用互联网产品及推广体系为展会赋能。 

02 
优质的产品、丰富的服务经验 

拥有展会信息化一揽子解决方案，具有国家级展会峰会服务经验，7*24小时重点保障经验

及完备的应急响应机制，具备网络安全防护能力，具备数据对接经验。 

01 
独特的品牌及团队优势 
团队依托中心本部核心技术力量，具备大型国家级项目的运营把控能力及主体责任能力。 

产品与服务优势 
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